ENVENIDO A SISTA S.L

Somos una empresa de servicios, que tenemos la mision de
proporcionar y mejorar a nuestros clientes toda aquella necesidad en el
mundo del transporte de mercancias por carretera, con el compromiso
de que sean mas competitivos y puedan reducir sus costes actuales
con las maximas garantias de éxito.

Desde nuestra creacion SISTA SL es una empresa con proposito de
prestar un servicio amplio, que cuenta con un equipo técnico dinamico
y multidisciplinar. Si bien nuestra actividad principal se desarrollaba en
el ambito del transporte por carretera y anexos, prestamos asistencia y
apoyo en diversas areas comerciales.

= CENTRAL DE COMPRAS

= CONSULTORIA MERCADO INTERNACIONAL
= AREA FINANCIERA

= NUEVAS TEGNOLOGIAS

= ARTE GURIGURI

= |IMPORTACION PRODUCTOS

Nuestros negocios deben competir en un entorno con una progresiva
aparicion de grandes superficies, cadenas u otras formas de
comercializacion que permiten acceder a mejores condiciones de
negociacion con proveedores y mayores cuotas de presencia en el
mercado.

La CENTRAL DE COMPRAS Y SERVICIOS es una férmula comercial que
permite mantenerse en el mercado de forma competitiva mejorando la
negociacion con el proveedor por la gestion de volumenes agrupados,
por la mayor informacion de mercado que cada asociado puede
obtener del grupo vy, en general, por todos los servicios que puede
prestar una CENTRAL DE COMPRAS Y SERVICIOS que individualmente



no se pueden realizar (servicios relacionados con la tecnologia,
servicios financieros, publicidad, etc.) y siempre
manteniendo la titularidad e independencia relativa del propio negocio.

¢ Por qué es interesante integrarse en una CENTRAL DE COMPRAS?
Porque permite mejorar la competitividad de nuestro negocio, esto es:

Comprar mejor por la gestion de un mayor volumen de compra, mayor
informacién de mercado por la aportacion de las experiencias
individuales asi como por la incorporacion de un sistema de
informacion de mercado, mayor seguridad en la gestion por el
intercambio de experiencia entre personas con intereses similares y por
la incorporacion de profesionales en gestion y mas servicios cuyos
costes no son asumibles individualmente.

Nuestros principios:

 Rapidez y eficacia en el servicio, junto con una total

accesibilidad y disponibilidad para nuestros clientes.

« Trato personalizado y profesional de calidad, encaminado a
resolver problemas que nos plantea el cliente, resolviendo
todas aquellas gestiones encaminadas para la solucion del

problema.

« Trabajo honesto y transparente. Nuestros clientes son
informados desde el principio sobre la viabilidad de cada
problema, de las distintas alternativas de solucion, asi como

del coste de nuestros servicios.

. Uso de las nuevas tecnologias, para mantener contacto
permanente y directo con nuestros clientes, asi como para

evitar desplazamientos y demoras innecesarias.



. Aumento de nuestra capacidad técnica mediante la formacion

continuada y puesta al dia en materias especificas.

. Apoyo técnico, de otros profesionales expertos en distintas

materias, en régimen de colaboracion.

Todo lo anterior con el objetivo primordial de dar respuesta a las
necesidades y proteger los legitimos intereses de nuestros clientes.
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